Vseobecné Obchodné podmienky pre najom motorovych vozidiel

(dalej len ,VOP")

FREM, S.R.O., Trencianska Turna 1030, Trencianska Turna 913 21

1. Zakladné ustanovenia

1.1 Prenajimatel spoloénost FREM, a.s., so sidlom Trengianska Turna 1030, 913 21 Trengianska Turna, Slovenska republika, ICO:
34151338, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného studu Trenéin, oddiel: Sro, vlozka €. 11363/R (dalej len ako , Prenajimatel™)
fyzicka alebo pravnicka osoba (dalej len ako ,Najomca") uzatvaraju medzi sebou pisomnu zmluvu o najme dopravného prostriedku, a to na
Standardnom tlacive Prenajimatela alebo vo forme individualnej zmluvy, na obsahu ktorej sa Prenajimatel a Najomca dohodnu (dalej len
Zmluva), Prenajimatel a Najomca budu dalej v tychto VOP ozna&ovani spoloéne aj ako ,Zmluvné strany” alebo samostatne ako ,Zmluvna
strana”“.

1.2 V pripade, ak je Najomcov viacej, vSetci Najomcovia preberaju spolo¢nu a nerozdielnu zodpovednost za plnenie povinnosti vyplyvajucich
2o Zmluvy. Povinnosti a zodpovednost Najomcu vyplyvajuca zo Zmluvy alebo tychto VOP sa primerane vztahuje aj na osobu, ktora je ako
vodi¢ vozidla uvedena v Zmluve v sulade s bodom 6.2 a ktora podpisala Zmluvu.

1.3 Po celd dobu platnosti Zmluvy je vyluénym vlastnikom prenajatého dopravného prostriedku (dalej len ako ,Vozidlo*) Prenajimatel.
Najomca nie je opravneny Vozidlo akokolvek scudzit alebo ho zatazit akymikolvek pravami tretich osdb. V pripade, ak si tretia strana
uplatfiuje prava k vozidlu, Najomca je povinny o tom upovedomit Prenajimatela bez zbyto€ného odkladu.

2. Najomna doba prenajmu a jeho splatnost’

2.1 Najomné dohodnuté v Zmluve je stanovené dohodou zmluvnych stran podla typu prenajatého vozidla a je uvedené v cenniku
Prenajimatela, priom najomné je v Zmluve stanovené ako sucet dennej sadzby t.j. najomné za prenajom vozidla na obdobie 24 hodin odo
dna prevzatia vozidla nasobeny prisluSnym poctom dni doby prenajmu vozidla, alebo ako mesaéna sadzba, t.j. najomné za prenajom vozidla
na obdobie 30 dni odo dfia prevzatia vozidla alebo sadzba za iné obdobie dohodnuté v Zmluve (dalej len ako ,najomné"). Denna sadzba
najomného je uctovana za kazdych aj zaCatych 24 hodin, a to v pripade, ak Najomca prekro¢i dohodnutd dobu najmu o viac ako 60 minut.
2.2 Vy8ka najomného vychadza z cenovych podmienok najmu pre prislusnu kategériu prenajatého vozidla, platnych v deri uzatvorenia
Zmluvy. Najomné (denna sadzba najomného) je stanovené v zavislosti od dohodnutej doby najmu. V pripade, ak Najomca na zaklade dohody
s Prenajimatelom pred¢asne ukoné&i Zmluvu, je povinny zaplatit najomné vo vySke dennej sadzby pre skuto¢nu dobu najmu podla cennika
Prenajimatela. V pripade ak poCas trvania Zmluvy ddjde na zaklade poziadavky Najomcu k vymene vozidla inej kategorie, vySka najomného
sa odo dna takejto zmeny t.j. odo dfa prevzatia iného vozidla uvedeného na odovzdavacom protokole, meni podla cennika platného v den
vymeny vozidla pre prislusny druh prenajatého vozidla, o Najomca berie na vedomie a suhlasi s tym. Uvedené plati aj v pripade kazdej
dalSej vymeny vozidla.

2.3 Pokial Najomca vrati Prenajimatelovi vozidlo spat na inom ako v Zmluve dohodnutom mieste, Najomca je povinny Prenajimatelovi
zaplatit’ poplatok za jednosmerné zapozi€anie vozidla. Naklady na pohonné hmoty na prepravu vozidla do miesta odovzdania dohodnutého
v Zmluve prebera najomca.

2.4V cene najomného su zahrnuté naklady Prenajimatela uvedené v ¢lanku 3 tychto VOP, vratane poistenia zakonnej zodpovednosti za
prevadzku vozidla. Naklady na pohonné hmoty znasa vylu¢ne Najomca, ako aj naklady na umyvanie vozidla a Cistenie interiéru vozidla,
pripadne Urazové poistenie osOb uzivajucich vozidlo, poistenie batoziny a dalSie obdobné néklady, ktoré nie su zahrnuté v cene najomného.
2.5 Najomca berie na vedomie, ze Prenajimatel je opravneny upravit dohodnuté najomné s ohladom na zmeny nakladov, predovSetkym na
vysku poistného, dane z motorovych vozidiel a pod., ktoré nebolo v €ase uzavretia Zmluvy mozné predpokladat. Najomné ma Prenajimatel
pravo upravit len v takej miere, ktora zodpoveda zmene nékladov podla predchadzajucej vety. Takuto zmenu najomného je Prenajimatel
povinny pisomne oznamit Ngjomcovi. Najomca je v pripade podla predchadzajucej vety opravneny v lehote do 3 dni odo dfia oznamenia
Prenajimatela o zmene vysky najomného okamzite odstupit od Zmluvy, pricom Zmluva v tomto pripade zanika doru¢enim pisomného
odstupenia od Zmluvy Prenajimatefovi. V pripade, ak Najomca v lehote podla predchadzajucej vety od Zmluvy neodstupi, bude Najomca
povinny platit’ zvySené najomné odo dna doru€enia oznamenia Prenajimatela o jeho zvySeni, pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu
inak.

2.6 Prenajimatel na sumu najomného vystavi Najomcovi faktiru — danovy doklad (dalej len ,faktara®). V pripade, ak si Najomca prenajal
vozidlo len na jedno najomné obdobie uvedené v bode 2.1 tychto VOP (dalej len ,kratkodoby najom®), faktura je splatna v den vratenia
vozidla Prenajimatelovi. V pripade, ak si Najomca prenajal vozidlo na viacero najomnych obdobi uvedenych v bode 2.1 tychto VOP (dalej
len ,dlhodoby najom"), vystavi Prenajimatel fakturu vzdy na zaciatku dohodnutych obdobi najmu, priCom splatnost faktdry je 7 dni odo dfia
jej vystavenia Prenajimatelom, ak nie je pisomne dohodnuté inak . Najomca dava Prenajimatelovi suhlas v zmysle zakona €. 222/2004 Z.z.
o dani z pridanej hodnoty s vydavanim a zasielanim faktury vo forme elektronickej faktiry na emailovi adresu Najomcu uvedend v Zmluve
alebo oznamenu Prenajimatelovi.

2.7 Najomca je povinny poskytnut Prenajimatelovi najneskoér v den prevzatia vozidla zabezpeku vo vyske urenej ako sucet najomného za
jedno obdobie najmu dohodnuté v Zmluve a sumy 200 EUR az 1 000 EUR, v zavislosti od typu kategodrie vozidla, ak sa Zmluvné strany
nedohodnu inak (dalej len ,zabezpeka"), a to niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) v hotovosti pri prevzati vozidla,

b) umoznenim Prenajimatelovi blokovat, resp. autorizovat na bankovom G¢te Najomcu, ku ktorému bola vydana kreditna karta na meno
Najomcu sumu Zabezpeky,

¢) inym vhodnym sp&sobom uréenym Prenajimatelom.

Najomca suhlasi s tym, Ze Prenajimatel je opravneny jednostranne zapocitat so zabezpekou akékolvek splatné pohladavky Prenajimatela
voCi Najomcovi, ktoré vznikni zo Zmluvy. Ak v pripade pouzitia zabezpeky podla predchadzajucej vety zostane u Prenajimatela nepouzita
Cast zabezpeky, tuto Prenajimatel vrati Najomcovi najneskér do 3 mesiacov odo diia, kedy Prenajimatel zabezpeku pouzil spdsobom podla
predchadzajucej vety. Najomca suhlasi s tym, Ze nie je opravneny zapocitat’ akékolvek pohladavky voci Prenajimatelovi s najomnym, alebo
akokolvek zadrziavat splatné najomné.

2.8 Pokial sa vyuctovanie Zmluvy uskutoCni prostrednictvom kreditnej karty akceptovanej Prenajimatefom, Najomca udeluje Prenajimatelovi
svoj suhlas stym, Ze vSetky akékolvek opravnené pohladavky Prenajimatefa vo¢i Najomcovi m6ézu byt zuctované s danym finanénym
institatom pre kreditné karty.

2.9 V pripade porusenia Najomcu zaplatit najomné riadne a v€as v zmysle Zmluvy, Najomca sa zavazuje zaplatit okrem najomného aj trok
z omeskania vo vySke 0,05% z diznej sumy za kazdy deri omesSkania az do zaplatenia. Zaroven v pripade poruSenia povinnosti Najomcu
zaplatit najomné riadne a v€as v zmysle Zmluvy je Najomca povinny nahradit Prenajimatelovi vSetky sudne a mimosudne naklady spojené
s vymahanim pohladavky Prenajimatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze administrativny poplatok za vyzvu na zaplatenie je 10 EUR.

3. Povinnosti prenajimatela a odovzdanie vozidla

Prenajimatel sa zavazuje:

3.1 Odovzdat Najomcovi na do¢asné uzivanie vozidlo v stave spdsobilom na prevadzku a jeho uzivanie na ucel, na ktory sluzi, t.j. na
prepravu os0b a veci, a to s plnou nadrzou pohonnych hmét, ako aj s povinnou vybavou, prisluSsenstvom a dokladmi, ktoré su v zmysle
prislusnych pravnych predpisov potrebné na riadne uzivanie vozidla. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze velky technicky preukaz vozidla
si vzdy ponecha Prenajimatel.

3.2 Odovzdat Najomcovi vozidlo na prevadzke alebo na inom vopred dohodnutom mieste Prenajimatela uréenej v Zmluve a v ase uréenom
v Zmluve. Odovzdanie a prevzatie vozidla potvrdia obe zmluvné strany podpisom preberacieho protokolu (dalej len ,protokol®).

3.3 Poaistit' vozidlo zakonnou poistkou za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla.



3.4 Vykonavat servisné prehliadky a pripadné opravy vozidla v sulade s tymito VOP.

3.5V pripade, Ze prehliadka alebo oprava podl'a bodu 3.4 nebude vykonana do 24 hodin od odovzdania vozidla na servisnu prehliadku alebo
opravu, zabezpecit Najomcovi nahradné vozidlo. To sa nevztahuje na potrebu opravy Skody na vozidle spdsobenej Najomcom resp.
osobami, ktorym Najomca umoznil pouzitie vozidla alebo na Skodu spésobend neznamym pachatefom.

3.6 Vykonat likvidaciu vSetkych nehéd a Skdd (poistnych udalosti) na vozidle.

3.7 Prenajimatel na poziadanie Najomcu a za poplatok v zmysle cennika Prenajimatela poskytne Najomcovi dalSie prislusenstvo k vozidlu,
ktoré ma Prenajimatel k dispozicii (napr. autosedacku, nosi¢ na lyze, GPS navigaciu a pod.).

4. Skoncenie najmu

4.1 Zmluva uzavreta na dobu ur&itu zanika uplynutim doby v Zmluve dohodnutej doby najmu.

4.2 Pred uplynutim dohodnutej doby najmu uvedenej v Zmluve je mozné najom skongit:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran, pricom v tomto pripade Zmluva zanika diiom uvedenym v takejto dohode, alebo

b) pisomnou vypovedou Zmluvy ktoroukolvek zo Zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu, pricom v tomto pripade Zmluva zanika uplynutim
15 dhovej vypovednej doby, ktora zacina plynut odo dra dorucenia vypovede Zmluvy druhej Zmluvnej strane,

c) okamzitym odstupenim od Zmluvy zo strany Prenajimatela v pripadoch uvedenych v Zmluve alebo tychto VOP, najma, avSak nielen, v
pripade, ak Najomca poruSuje svoje povinnosti a podmienky najmu uvedené v Zmluve alebo v tychto VOP,

d) okamzitym odstupenim od Zmluvy zo strany Najomcu v pripadoch uvedenych v tychto VOP.

V pripade okamzitého odstupenia od Zmluvy platnost Zmluvy zanika diiom, kedy je pisomne odstupenie doruc¢ené druhej Zmluvnej strane.
4.3 Ukonc&enim platnosti Zmluvy zaniknu vSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran podla Zmluvy s vynimkou tych, ktoré podla Zmluvy
alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonceni tejto Zmluvy, najma povinnosti Najomcu zaplatit’ Prenajimatelovi najomné,
zmluvnu pokutu, nahradit’ Skodu alebo zaplatit akékolvek iné platby, na ktorych zaplatenie je Najomca povinny podla Zmluvy alebo tychto
VOP.

4.4 Zmluvu je mozné najneskor 24 hodin pred skonéenim doby najmu prediZit, a to bud telefonicky alebo pisomnou formou, priom Najomca
je pri predizeni najmu, najneskér v posledny deri pévodnej doby najmu, povinny navysit zabezpeku poskytnut podla bodu 2.7 tychto VOP
o alikvotni sumu zodpovedajticu prediZzenej doby najmu.

5. Vratenie vozidla

5.1 Vozidlo je povinny Najomca vratit' ku dfiu, ktory je stanoveny v Zmluve a v dohodnutej prevadzke Prenajimatela alebo na inom mieste,
pokial nedoslo k predizeniu doby najmu podla bodu 4.4 tychto VOP. Najomca je povinny vratit Prenajimatelovi vozidlo v stave, v akom bolo
vozidlo Najomcovi odovzdané s prihliadnutim na bezné opotrebenie podla po¢tu najazdenych kilometrov.

5.2 Prenajimatel ma pravo okamzite odstupit od Zmluvy v pripade, ak sa pokracovanie najmu javi z dévodov na strane Najomcu, o ktorych
sa Prenajimatel dozvedel po uzavreti Zmluvy, ako neprijatefné. Pripad podla predchadzajiucej vety bude zahfiiat najma, avSak nielen,
pripady, ked Najomca Prenajimatelovi poskytol nespravne alebo nepravdivé Udaje, pripady ked Prenajimatel ziskal informacie o pochybnej
bonite alebo spolahlivosti Najomcu atd. Naroky na Uhradu Skody Prenajimatela ostavaju nedotknuté.

5.3 Najomca je povinny spolu s vozidlom vratit Prenajimatefovi v8etku dokumentéciu, prisluSenstvo a iné predmety, ktoré ziskal od
Prenajimatela s vozidlom, najma, avsak nielen, vSetky klu¢e od vozidla, mechanického zabezpec€enia vozidla, dialkové ovladanie zadmkov
vozidla, panel od radia a pod. Akukolvek Skodu, ktora Prenajimatelovi vznikne nevratenim niektorej z veci podla predchadzajucej vety, znasa
Najomca.

5.4 Exteriér a interiér vozidla musi byt pri vrateni vozidla €isty. V pripade znecisteného exteriéru vozidla je Najomca povinny pred odovzdanim
vozidla dat vozidlo umyt na vlastné naklady, inak je Prenajimatel opravneny odopriet prevzatie vozidla, pripadne dat vozidlo umyt na naklady
Najomcu. V pripade znecistenia interiéru vozidla je Najomca povinny prenajimatelovi uhradit poplatok vo vyske 15 EUR — 150 EUR v
zavislosti od znecistenia interiéru vozidla a nakladov Prenajimatela na vycistenie interiéru vozidla. V pripade porusenia zakazu fajéenia vo
vozidle sa zavazuje Najomca zaplatit Prenajimatelovi zmluvna pokutu vo vySke 50 EUR, ako aj zaplatit’ Prenajimatelovi naklady spojené so
Specialnym vycistenim interiéru vozidla. V pripade nadmerného alebo tazko odstranitelného znecistenia interiéru vozidla je zaroven
Prenajimatel opravneny dat interiér vozidla vycistit na naklady Najomcu.

5.5 Njomca je povinny vratit Prenajimatelovi vozidlo s plnou nadrzou pohonnych hmoét. V pripade, ak Najomca poruSi povinnost podla
predchadzajucej vety, je Najomca povinny zaplatit Prenajimatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 15 EUR, ako aj nahradit Prenajimatelovi
naklady na pohonné hmoty docerpané do vozidla.

5.6 Najomca berie na vedomie, Ze v pripade, Ze Najomca nevrati vozidlo po skonceni doby najmu riadne a v€as alebo si nevyziada pisomny
alebo telefonicky sthlas Prenajimatela s prediZzenim doby najmu podra bodu 4.4 tychto VOP, pouZiva vozidlo bez pravneho titulu. V tomto
pripade je Prenajimatel opravneny oznamit organom €innym v trestnom konani neopravnené uzZivanie vozidla Najomcom. Ngjomca znasa
riziko poskodenia vozidla az do okamihu jeho riadneho odovzdania Prenajimatelovi.

5.7 Najomca zaroven berie na vedomie, ze Prenajimatel je v pripade nevratenia vozidla po skonceni doby najmu opravneny odobrat
najomcovi vozidlo, pricom néklady spojené s odobratim vozidla ako aj naklady resp. Skody spdsobené neopravnenym uzivanim vozidla je
povinny znasat' najomca. Najomca je zaroven povinny az do doby riadneho vratenia vozidla zaplatit Prenajimatelovi za kazdy aj zaCaty den
neopravneného pouzivania vozidla po skon¢eni doby najmu v zmysle Zmluvy zmluvnu pokutu vo vySke rovnajicej sa vySke dohodnutého
denného najomného plus sumu 0,1% z obstaravacej ceny vozidla denne. Pravo Prenajimatela na nahradu $kody nie je zaplatenim zmluvnej
pokuty podla predchadzajucej vety dotknuté.

6. Povinnosti najomcu

Najomca je povinny najma:

6.1 Pocas celej doby platnosti zmluvy platit Prenajimatelovi riadne a v€as Najomné dohodnuté v Zmluve odo dfia odovzdania vozidla
Najomcovi t.j. odo dia podpisu protokolu.

6.2 Pouzivat vozidlo vyhradne pre svoju potrebu. V pripade, ak je Najomcom pravnicka osoba, na pouzivanie vozidla je opravnena fyzicka
osoba, ktora je Statutarnym organom alebo ¢lenom Statutarneho organu pravnickej osoby alebo zamestnanec pravnickej osoby, ktory je v
Zmluve uvedeny ako vodi¢ vozidla. V pripade, ak Najomcom je fyzicka osoba, na pouzivanie vozidla je okrem fyzickej osoby, ktora je
Najomcom opravneny rodinny prislusnik tejto fyzickej osoby, ktory je v Zmluve uvedeny ako vodic.

Prenechanie vozidla do dalSieho najmu, prevadzkovanie inej zarobkovej ¢innosti (napr. taxisluzba), pouzitie vozidla na u¢ast na pretekoch,
sutaZiach a podobne, pouZivanie vozidla na tlaenie alebo tahanie inych vozidiel, privesov alebo inych predmetov, ako aj jeho pouZivanie v
rozpore s podmienkami uvedenymi v navode na pouzivanie vozidla resp. s pokynmi Prenajimatela, nie je povolené. Najomca nesmie
prenechat’ uzivanie vozidla inej osobe s vynimkou oséb uvedenych v tomto ¢lanku VOP. Najomca nie je opravneny vytvorit k vozidlu
akékolvek zabezpecovacie Ci iné pravo v prospech tretej osoby ani umoznit také konanie inej osobe. V pripade prenechania vozidla tretej
osobe uvedenej v tomto €lanku VOP Najomca zodpoveda za to, Ze vozidlo bude vedené osobou, ktora na jeho vedenie spdsobila, t.j. najma,
av8ak nielen, je drzitefom vodi¢ského opravnenia prislusnej kategorie.

6.3 Jazdy mimo Uzemia Slovenskej republiky si vyZaduju vyslovné pisomné povolenie Prenajimatela. Najomca je povinny vyziadat' si
povolenie Prenajimatela podla predchadzajlcej vety najneskér pri prevzati vozidla. V pripade, ak Prenajimatel jazdu do zahranicia povoli,
Prenajimatel zaroven v Zmluve tuto skuto€nost uvedie, ako aj uvedie Staty, v ktorych je Najomca opravneny pouzivat vozidlo.

6.4 Oboznamit sa so zasadami riadneho uzivania a udrzby vozidla a jeho prisluSenstva podla predpisov vyrobcu vozidla, pouzivat vozidlo
riadne, pri zachovani odbornej starostlivosti, spésobom a v rozsahu danom ucelom jeho pouzitia, technickymi podmienkami, pokynmi,
navodmi a prisluSnymi predpismi na prevadzku vozidla, starat sa o to, aby na vozidle nevznikla Skoda, udrziavat vozidlo a vSetky jeho Casti
a prisluSenstvo v stave v akom ho prevzal, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie, ktorym sa rozumie opotrebenie umerné dobe prevadzky



vozidla a po¢tu najazdenych kilometrov, dodrziavat inStrukcie vyrobcu vozidla o prevadzke vozidla a inStrukcie o husteni pneumatik, pripadne
vSetky a akékolvek iné instrukcie vyrobcu vozidla alebo Prenajimatela, kontrolovat pred jazdou stav motorového oleja, chladiacej zmesi,
brzdovej kvapaliny, tlak v pneumatikach a iné Casti vozidla, ktoré by mohli nasledne ohrozit bezpecnost cestnej premavky alebo poskodit
vozidlo. Skody vzniknuté zanedbanim tychto povinnosti bude Najomca znasat v pinej vyske.

6.5 Zdrzat' sa vykonavania akychkolvek zmien na vozidle bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Prenajimatela, v opaénom pripade je
Najomca povinny pred ukonenim dohodnutej doby najmu uviest vozidlo na svoje naklady do pévodného stavu a nahradit’ Prenajimatelovi
Skodu spdsobenu takymito neopravnenymi zmenami.

6.6 Pri kazdom opusteni vozidla pouzit akékolvek a vSetky zabezpeCovacie systémy proti kradezi vozidla a neopravnenému vniknutiu do
vozidla, ktorymi je vozidlo vybavené a parkovat vozidlo vyluéne na parkoviskach strazenych straznou sluzbou; v pripade, Ze je vozidlo
vybavené autoradiom, ktoré je odnimatelné, vybrat radio pred opustenim vozidla a zabezpecit' ho proti odcudzeniu; v pripade, Ze je vozidlo
vybavené autoradiom s odnimacim panelom, vybrat tento odnimaci panel alebo kédovu kartu a zabezpec it ich proti odcudzeniu.

Ak sa v pripade odcudzenia vozidla Najomca nebude moct preukazat platnymi dokladmi a kfu€mi od vozidla prevzatymi od Prenajimatela
pri prevzati vozidla, alebo sa preukaze, ze vozidlo nebolo vhodnym spésobom zabezpecené alebo zaparkované na parkovisku strazenom
straznou sluzbou, Najomca sa zavazuje Prenajimatelovi zaplatit Zmluvnu pokutu uvedent v bode 8.2 tychto VOP. Dalej sa Najomca zavazuje
ako zmluvnu pokutu zaplatit Najomné podla cennika, a to az do doby pInenia poistovne.

6.7 Na ziadost' Prenajimatela a v lehote ur€enej Prenajimatelom pristavit vozidlo kedykolvek po€as platnosti Zmluvy za u¢elom kontroly, €i
sa vozidlo pouziva riadnym spdsobom alebo za u¢elom vykonania udrzby alebo opravy vozidla. Prenajimatel pritom nezodpoveda za Skodu
na majetku a veciach Najomcu nachadzajucich sa alebo ponechanych vo vozidle.

6.8 Pisomne ohlasit Prenajimatelovi bez zbyto€ného odkladu, najneskér vSak do 24 hodin od vzniku Skody, akukolvek a kazdu nehodu,
pripadne int $kodu na vozidle spdsobent jeho prevadzkou alebo odcudzenie vozidla. Skodu na vozidle resp. odcudzenie vozidla je Najomca
povinny v kazdom pripade dolozit' dokladom o hlaseni Skodovej udalosti alebo dokladom o odcudzeni vozidla prisluSnému oddeleniu
Policajného zboru Slovenskej republiky, resp. policii Statu, v ktorom sa takato udalost stala. V pripade neohlasenia alebo neskorého
nahlasenia nehody alebo odcudzenia vozidla bude Ngjomca znaSat zodpovednost za pripadne Skody spbsobené takymto neskorym
ohlasenim (napriklad, avSak nielen, regresny narok poistovne uplatneny voci Prenajimatelovi). Najomca je povinny pri kazdej nehode privolat
policiu, ako aj Prenajimatela, inak znasa akékolvek naklady za poSkodenie.

6.9 Najomca je povinny po¢as doby najmu vozidla dodrziavat akékolvek a vSetky dopravné predpisy platné v Slovenskej republike alebo v
krajine, v ktorej Najomca vozidlo pouziva. Najomca Prenajimatela zbavuje akychkolvek a vSetkych narokov, ktoré budu nafho kladené ako
na vlastnika vozidla v désledku poruSenia dopravnych predpisov (napr. pefnazné pokuty, spravcovské poplatky, naklady spojené s odtahovou
sluzbou alebo parkovanim vozidla). Pokial budd u Prenajimatela z dévodu poruSenia dopravnych predpisov Najomcom alebo osobami,
ktorym Najomca umoznil vedenie vozidla uplatnené akékolvek naroky alebo ak z uvedeného dévodu bude Prenajimatel, resp. jeho zastupca
prisluSnym organom predvolany na vysluch, Najomca je povinny nahradit Prenajimatelovi v plnej vySke akékolvek a vSetky naklady spojené
s takymito uplatnenymi narokmi, resp. s vysluchom, ktoré Prenajimatel Gcelne vynalozil. Prenajimatel zaroven nie je povinny podat opravné
prostriedky.

6.10 Jazda pod vplyvom alkoholu, ako aj pod vplyvom omamnych a psychotropnych latok, je zakazana.

7. Konanie/postup v pripade nehod a inych $kéd

7.1V pripade nehdéd a inych $koéd (aj bez Ucasti tretich osdb) je pri kazdom vyskyte Skody Najomca povinny:

a) Bezodkladne telefonicky informovat Prenajimatela prostrednictvom 24 hodinovej pohotovostnej sluzby Prenajimatela a zaroven, v
pripade, ak je mozné poskodené vozidlo dalej pouzivat, vyZiadat si od Prenajimatefla suhlas na takéto dalSie pouzivanie vozidla.

b) Nevyuzivat Ziadne odtahové, opravarske, ako ani iné obdobné sluzby.

c) Prijat vSetky potrebné opatrenia, ktoré mézu slizit' k zaisteniu dékazov vzhladom na priebeh nehody a umoznit tak uplatnenie narokov
na nahradu Skody Prenajimatela. Uvedené zahffia, okrem iného, aj bezodkladné ohlasenie nehody bez ohladu na jej rozsah na najblizSej
policajnej stanici, pri€om Néjomca je povinny nechat si na policii vyhotovit’ zapis o nehode, pripadne predlozit potvrdenie o tom, Ze policia
odmietla nehodu zaznamenat; Najomca je dalej povinny zaznamenat si identifikacné Gdaje (meno, priezvisko, bydlisko, datum narodenia)
Ucastnikov nehody, ako aj evidencné Cisla vozidiel, ktoré boli u€astnikmi nehody, vratane udajov o ich PZP, najma Cisiel poistnych zmluyv,
ako aj poziadat osoby, ktoré pripadaju do Uvahy ako svedkovia dopravnej nehody o ich identifikaéné Gdaje (meno, priezvisko, bydlisko,
datum narodenia). Najomca sa dalej zavazuje, Ze neuzna zodpovednost za vinu (Ustne ani pisomne) a neposkytne suhlas so ziadnym
vyrovnanim, ktorého predmetom je narok Prenajimatela na nahradu Skody. Najomca je zaroven povinny poskytnut Prenajimatelovi detailné
informacie o priebehu nehody a podpisat v prevadzke Prenajimatela spravu o nehode.

7.2 V pripade, ak Najomca pri dopravnej nehode nebude postupovat’ v sulade s ustanovenim bodu 7.1 tychto VOP, znizena zodpovednost’
podla bodu 8.1 B), ak bola takato znizena zodpovednost v Zmluve dohodnutd, sa v tomto pripade neuplatni a Najomca bude zodpovedat
za Skodu na vozidle v plnej vysSke.

7.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spracovanie akejkolvek Skodovej udalosti bude zo strany Prenajimatela spoplatnena poplatkom vo vyske
30 EUR vratané DPH za kazdu spracovanu Skodovu udalost.

8. Zodpovednost’ Najomcu za Skodu a sankcie

8.1 Najomca zodpoveda za Skodu spdsobenu na vozidle, a to nasledovne:

A) Pri vzniku 8kody je Najomca povinny Prenajimatelovi takuto Skodu nahradit’ v plnom rozsahu, okrem pripadu, ak preukaze, Ze Skoda
nevznikla jeho zavinenim. Tato povinnost Najomcu sa vztahuje aj na pripad spdsobenia Skody na vozidle v dosledku pozitia alkoholickych
napojov alebo inych omamnych a psychotropnych latok.

Najomca teda prebera zodpovednost za Skodu na vozidle v zmysle prisluSnych zakonnych ustanoveni, a to najma, avSak nielen,
zodpovednost za nasledovné:

a) naklady spojené s opravou vozidla, ktorych vyska moze byt stanovena aj na zaklade znaleckého posudku alebo rozpoctu predpokladanych
nakladov, pri totalnej $kode len za Skodu na vozidle uréent znalcom,

b) naklady na zachranu a naklady na vratenie vozidla

¢) naklady spojené s vypracovanim znaleckého posudku,

d) znizenie hodnoty vozidla (technicky a obchodne).

B) Zmluvné strany sa mézu v Zmluve dohodnudt’ na tzv. znizenej zodpovednosti Najomcu (dalej len ,znizena zodpovednost™). Znizena
zodpovednost bude znamenat, Ze v pripade vzniku poistnej udalosti na vozidle resp. V pripade akéhokolvek posSkodenia vozidla sa bude
Najomca podielat na likvidacii $kody vyhradne spoluti¢astou vo vySke uvedenej v Zmluve na prvej strane zmluvy o prenajme a poplatkom
vo vySke 30 EUR za spracovanie poistnej udalosti.

Znizena zodpovednost sa v8ak nebude vztahovat na:

a) pripady umyselného poskodenia vozidla,

b) pripady, ked Najomca alebo osoby, ktorym Najomca umoznil vedenie vozidla spdsobili Skodu na vozidle tym, Ze viedli vozidlo pod vplyvom
alkoholu alebo inych omamnych a psychotropnych latok,

c) pripady spOsobenia Skody hrubym poruSenim povinnosti Najomcu vyplyvajucich zo Zmluvy, tychto VOP alebo zakona alebo hrubou
nedbanlivostou Najomcu,

d) v pripade, ak je vozidlo nakladné vozidlo, Uzitkové vozidlo alebo mikrobus, pri¢om Skoda bola spdsobena nezohladnenim prejazdnej vySky
alebo Sirky vozidla alebo nedostato€nym zabezpecenim nakladu prepravovaného vozidlom,

e) v pripade, ak Najomca pri Skodovej udalosti nebude postupovat podla bodu 7.1,



f) v pripade, ak ide o Skody na karosérii vozidla.

Znizena zodpovednost podla tohto bodu VOP je platna len poCas doby najmu vozidla t.j. vyluéne pocas platnosti Zmluvy. V pripade, ak
Najomca po skonceni doby najmu nevrati Prenajimatelovi vozidlo, zodpoveda v dobe, poc¢as ktorej pouziva vozidlo neopravnene za vsetky
Skody na vozidle v plnej vySke a znizena zodpovednost sa neuplatni.

V pripadoch uvedenych v pismenach a) az f) tohto bodu 8.1 B) tychto VOP Najomca zodpoveda za Skodu na vozidle bez obmedzenia v pinej
vyske.

Dohoda, tykajuca sa znizenia rozsahu zodpovednosti za Skodu vstupuje do platnosti uzatvorenim Zmluvy, a to podpisom Najomcu na
prislunom mieste na prednej strane Zmluvy. Ustna alebo telefonicka dohoda, tykajlica sa zniZenia rozsahu zodpovednosti za $kodu je
vyslovne vyligena, ako aj jej dojednanie so spatnou platnostou. Spolupracovnici Prenajimatela a pracovnici spriaznenych spolo€nosti nie
su v tomto pripade splnomocneni k prijimaniu a poskytovaniu prehlaseni.

8.2 V pripade kradeze vozidla sa Najomca zavazuje za podmienok uvedenych v bode 6.6 tychto VOP zaplatit Prenajimatelovi zmluvnu
pokutu vo vySke 10% z hodnoty vozidla, ktort vozidlo malo v ¢ase kradeze.

8.3 V pripade, Ze bude s vozidlom spachana trestna €innost' v doésledku zanedbania alebo porusenia povinnosti Najomcom a vozidlo bude
zadrzané policiou alebo inym prisluSnym organom, je Najomca povinny nahradit Prenajimatelovi nahradu Skody za obdobie takéhoto
zadrzania vozidla.

8.4V pripade nutnosti vykonania opravy vozidla na ceste kdekolvek v tuzemsku alebo v zahrani¢i je Najomca povinny okamzite si vyzZiadat
suhlas Prenajimatela s vykonanim opravy, ktory musi byt dany pisomne (faxom, mailom).

8.5V pripade zavinenia Skody Najomcom sa Najomca zavazuje zaplatit Prenajimatelovi usly zisk na najomnom za dobu od vzniku Skodovej
udalosti do ukoncenia opravy vozidla a Skodu, ktora touto Skodovou udalostou vznikla. Zaroven v pripade, kedy poistnd zmluva bude
pokryvat' naklady na nahradu Skody iba €iasto€ne, je Najomca povinny zaplatit' rozdiel medzi nakladmi na opravu a vyskou plnenia hradeného
poistovnou.

8.6 Najomca je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit' po€as platnosti Zmluvy zmenu sidla spolo¢nosti, miesta podnikania, zmenu
bydliska, resp. iné zmeny, ktoré by mohli ovplyvnit' riadne plnenie si zavazkov Najomcu vyplyvajucich zo Zmluvy.

8.7 Najomca je povinny dbat’ o to, aby nedochadzalo k neprimeranému opotrebovaniu ¢i zni¢eniu funkénych zariadeni vozidla. Pri poSkodeni
alebo nadmernom znecisteni exteriéru alebo interiéru vozidla, nezodpovedajicemu beznému pouzivaniu, méze Prenajimatel pozadovat
nahradu nakladov spojenych s Cistenim resp. pripadnou opravou.

8.8 Za stratu dokladov a prisluSenstva k vozidlu (osved&enie o evidencii €ast Il, potvrdenie o zaplateni zakonného poistenia, kl'i¢e od vozidla,
odnimaci panel od radia, radio) je Najomca povinny zaplatit Prenajimatelovi nahradu Skody v plnom rozsahu, ako aj zmluvna pokutu vo
vyske 30 EUR, pricom zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu Skody aj v rozsahu prevysujucom dohodnutd zmluvna
pokutu.

8.9 Najomca sa zavazuje zaplatit’ Prenajimatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 150 EUR za kazdy pripad poSkodenia ¢alunenia sedadla resp.
akejkolvek Casti interiéru vozidla (napr. cigaretou a pod.).

8.10 V pripade, ak Prenajimatel po vrateni vozidla zisti zdmenu suciastok na vozidle, je Najomca povinny zaplatit Prenajimatelovi
obstaravaciu cenu vymenenej suciastky, ako aj zmluvnu pokutu vo vyske trojnasobku obstaravacej ceny povodnej suciastky.

9. Oznamenia

9.1 Akékolvek oznamenia, vyzvy, Ziadosti, danové doklady a ina koreSpondencia podla Zmluvy, vratane oznamenia o odstupeni od Zmluvy
alebo vypovede Zmluvy (dalej spolo¢ne len ,0znamenia“), musia mat pisomnd formu a musia byt doru¢ené osobne, zaslané faxom,
emailom, postou alebo kuriérom s potvrdenim o doruéeni. Oznamenia sa povazuju za doru¢ené okamihom dorucenia (ak su doru¢ované
osobne), po potvrdeni prenosu faxovej spravy (ak su zasielané faxom), po potvrdeni prijatia emailovej spravy (ak su zasielané emailom),
alebo okamihom potvrdenia dokladu o doruceni (ak su posielané postou alebo kuriérom), pokial nie je zmluvnymi stranami dohodnuté inak.
9.2 Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade akychkolvek pochybnosti o doru€eni alebo v pripade nemoznosti doruCenia oznamenia sa
oznamenie bude povazovat za doruc¢ené uplynutim odbernej lehoty pre vyzdvihnutie oznamenia u postového prepravcu Slovenska posta,
a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36 631 124. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri doru€ovani Oznameni, s
vynimkou doru¢ovania oznamenia o odstipeni od tejto Zmluvy; je zachovana pisomna forma aj v pripade, ak je oznamenie doru¢ované
prostrednictvom emailu na emailovu adresu uvedenu v Zmluve.

10. Ochrana osobnych udajov

Spracovanie udajov a informacii pri prenajme

10. Prenajimatel je na zaklade uzatvaraného / uzatvoreného zmluvného vztahu opravneny spracuvat Udaje a osobné udaje podnikatela
alebo fyzickej osoby - jednotlivca, ktoré vstupuju / vstapili s Prenajimatelom do zmluvného vztahu (dalej len "Najomca"):

10.1 udaje Najomcu - pravnickej osoby / fyzickej osoby - podnikatela: obchodné meno a sidlo, miesto podnikania, mena, trvalé bydliska,
rodné Cisla, datumy narodenia, Cisla OP Clenov Statutarnych organov, os6b opravnenych konat v mene Najomcu tzv. splnomocnenych
oso6b, ICO, DIC, IC DPH, kontaktné tdaje (kontaktné adresy, telefénne a faxové &isla, emailové adresy), Gidaje o platbe (idaje o bankovom
ucte, spbsob platby, Udaje o platobnej /kreditnej karte a ostatné udaje o platobnom styku), €isla vernostnych kariet, vlastnoru¢ny podpis,
odtlacok peciatky. udaje Najomcu - fyzickej osoby: meno a priezvisko, adresa, kontaktné udaje (mobilné Cislo, e-mailova adresa), Cisla
vernostnych kariet, datum narodenia, udaje obc¢ianskom a o vodi¢skom preukaze a/alebo cestovnom pase, Udaje o Skodovych udalostiach,
Udaje o platbe (spbsob platby, Udaje o platobnej /kreditnej karte a ostatné Udaje o platobnom styku), informacie o pouzivani prenajatého
vozidla, vlastnoruény podpis.

10.2 Prenajimatel je na zaklade osobitného suhlasu opravneny spracuvat’

fotokdpie uradnych dokladov fyzickych os6b a/alebo inym spdsobom elektronicky vyhotovené a zaznamenané koépie a opisy uradnych
dokladov (skenovanie dokladov, overenie pravosti dokladov, ktoré su ukladané na elektronickych médiach a pod.), za predpokladu, ze
Prenajimatel, v odévodnenych pripadoch, takéto képie uradnych dokladov pozaduje od dotknutej osoby,

osobné Udaje fyzickych oséb, opravnenych viest prenajaté motorové vozidlo inych ako Najomca (dalej len "Dalsi vodi&"). Na zaklade
zmluvnych dojednani s Prenajimatelom je Najomca povinny poskytnit osobné udaje Dal$ich vodigov, priéom Najomca je opravneny
poskytn(t osobné Gdaje Dalieho vodia vyluéne na zéklade primeraného pravneho zakladu. Ak Najomca nedisponuje suhlasom, resp.
inym opravnenim (napr. § 10 ods. 3 pism. b) Zakona o ochrane osobnych udajov) nie je opravneny Prenajimatelovi poskytnut osobné
udaje Dalsieho vodi¢a. Ak poskytuje osobné tdaje priamo Dal$i vodi&, Prenajimatel pred ich poskytnutim poZiada Dal$ieho vodita o
udelenie osobitného suhlasu so spracuvanim jeho osobnych udajov v informaénom systéme Prenajimatela.

Suhlas je dotknutou osobou (Najomca, Dalsi vodi¢ a pod.) udefovany slobodne a dobrovolne a je ho mozné kedykolvek odvolat formou
pisomnej ziadosti adresovanej na sidlo Prenajimatela. Dotknuta osoba méze poskytnut len pravdivé, spravne a Uplné osobné udaje. Za



nepravdivost, neuplnost a neaktualnost osobnych Udajov zodpoveda dotknuta osoba. Kazda dotknuta osoba ma pravo na informacie, opis
a opravu / aktualizaciu svojich osobnych udajov spracuvanych Prenajimatelom.

10.3 Prenajimatel je na zaklade

- § 10 ods. 3 pism. g) Zakona o ochrane osobnych udajov opravneny spractvat informacie o vyskyte prenajatého motorového vozidlia
vedeného DalSim vodi¢om,

- § 10 ods. 3 pism. b) Zakona o ochrane osobnych Udajov opravneny spracuvat informacie o vyskyte prenajatého motorového vozidla
vedeného Najomcom ziskané prevadzkou monitorovacieho zariadenia, ak je nim vozidlo vybavené. K spracuvaniu osobnych Udajov
(vyplyvajucich zo ziskanych informéacii o vyskyte vozidla) dochadza len v pripade, ak je Prenajimatel’ schopny identifikovat fyzicki osobu
pouzivajucu vozidlo a vozidlo je vybavené monitorovacim zariadenim. V tomto pripade budu spracivané osobné udaje v rozsahu
ziskanych GPS informacii o vyskyte vozidla a z toho odvoditelnych charakteristik dotknutej osoby. Najomca je pri preberani vozidla
informovany o tom, Ze je prenajaté vozidlo vybavené GPS monitorovacim zariadenim. Informacny systém Prenajimatel riadne oznamil
Uradu na ochranu osobnych tdajov SR, v stilade s povinnostami vyplyvajlcimi pre Prenajimatela zo Zakona o ochrane osobnych tdajov.

10.4 Prenajimatel bude osobné udaje Specifikované v bode 1 a 2 spracuvat vyluéne za u€elom zavedenia predzmluvnych vztahov (najma
rezervacia, poskytnutie Udajov na pripravu zmluvy); uzavretia a plnenia Zmluvy, jej zmeny alebo ukongenia; fakturacie, evidencie a
vymahania pohladavok; rieSenia poistnych a Skodovych udalosti.

10.5 Prenajimatel bude osobné udaje Specifikované v bode 3 spracuvat’ vylu¢ne za u€elom ochrany prav a pravom chranenych zaujmov a
to predovSetkym za u¢elom ochrany majetku a finan€nych zaujmov Prenajimatela.

10.6 VySSie uvedené udaje oséb a informacie o osobach, ktoré maju alebo mézu mat rozsah osobnych tdajov, Prenajimatel v pripade
nutnosti spristupfiuje a/alebo poskytuje len sidom, organom ¢&innym v trestnom konani a poistovniam (na zaklade osobitnych zakonov) a
to predovSetkym z dévodu poskytovania sucinnosti za u¢elom ochrany pravom chranenych zaujmov Prenajimatela a dotknutych osob.

10.7 Prenajimatel’ sa zavazuje, ze zachova mi¢anlivost o Udajoch a informaciach, ktoré spraciva. Nevyuzije ich pre vlastnu potrebu a bez
primeraného pravneho zakladu osoby ich nezverejni, nikomu neposkytne ani nespristupni. Mi¢anlivost trva aj po skoneni zmluvného
vztahu. Povinnost’ mi¢anlivosti Ziadna z dotknutych stran nema, ak je to podla osobitného zakona nevyhnutné na pinenie uloh organov
ginnych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky pri pineni jeho Gloh. Dotknuta fyzicka
osoba ma na zaklade § 28 Zakona o ochrane osobnych Udajov pravo od Prenajimatela na zaklade pisomnej Ziadosti vyzadovat’:

- potvrdenie, &i Prenajimatel’ spracuiva /nespractiva osobné udaje mbjho neplnoletého dietata,

- vo v§eobecne zrozumitelnej forme informacie o spractvani osobnych udajov v informa¢nom systéme v rozsahu ustanovenom Zakonom o
ochrane osobnych udajov,

- vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého Prenajimatel ziskal osobné Gdaje na spractvanie,
- vo vSeobecne zrozumitelnej forme zoznam osobnych tudajov, ktoré su predmetom spracuvania,

- opravu alebo likvidaciu nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania,

- likvidaciu osobnych udajov, ktorych ucel spracuvania sa skongil,

- likvidaciu osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zakona,

- blokovanie osobnych udajov z dévodu odvolania suhlasu pred uplynutim €asu jeho platnosti.

V pripade uplatnenia prava ziadostou zaslanou elektronickou postou alebo faxom, sa tato Ziadost povazuje za podanu, ak bude nasledne
dorucena Prenajimatelovi aj pisomne najneskér do troch dni odo dria jej odoslania elektronickou postou alebo faxom.

10.8 Prenajimatef prijal a v praxi uplatfiuje primerané technické, organizacné a personalne opatrenia na ochranu spracuvanych udajov a
informacii v stlade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

10.9 Prenajimatel je v zmysle platnych pravnych predpisov povinny archivovat vybranu ¢ast zmluvnej dokumentacie ako uctovny
doklad/podklad po¢as 10 rokov od skonéenia platnosti Zmluvy.

11. Rozhodné pravo a rieSenie sporov

11.1 Zmluvné strany sa v zmysle § 262 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika (dalej len ,Obchodny zakonnik") dohodli, Ze pravny
vztah zaloZeny Zmluvou sa bude spravovat prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, najma ustanoveniami § 630 a nasl.
Obchodného zakonnika.

11.2 Zmluvné strany sa zavazuju akékolvek spory vyplyvajice z najomného vztahu zalozeného Zmluvou riesit predov8etkym vzdjomnou
dohodou. V pripade, ak rieSenie sporu vzajomnou dohodou nebude mozné, spor bude rieSeny na sude prisluSnom podla pravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike.

12. Zaverecné ustanovenia

12.1 Tieto VOP vydava Prenajimatel' s u¢innostou od 01.01.2018 v zmysle § 273 Obchodného zakonnika. Prenajimatel ma vyhradné pravo
na aktualizaciu a Upravu tychto VOP.

12.2 Tieto VOP su spolu s protokolom neoddelitelnou st¢astou kazdej Zmluvy. Odchylné ustanovenia v Zmluve maju prednost pred tymito
VOP.

Podpis Prenajimatela: Podpis Najomcu:



